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Kundtjanstmedarbetare till Multeral i Tyreso N?HP%

Nu soker vi en till kundtjanstmedarbetare till virt team i Stockholm. Brinner du for att ge
god service och vara foretagets ansikte utdt? D3 kan du vara den vi soker!

Arbetsuppgifter

Jobbet innebér att svara pa samtal, mejl och chatt fran kunder som &r i behov av service av restaurang-
utrustning. En stor del av arbetet gdr ut pd att koordinera uppdrag till Multerals egna servicetekniker och
underentreprendrer. For att lyckas i rollen behéver du vara serviceorienterad och duktig pa att planera.
Vidare behdver du ha férmaga att ta eget ansvar och kadnna dig trygg vid stundtals hégt tempo.

Kvalifikationer

For att lyckas i rollen tror vi att du ar:
Trevlig, t&lmodig och hjalpsam
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. Talar och skriver obehindrat pd svenska och har goda kunskaper i engelska
. En lagspelare som ocksa vill och kan arbeta sjalvstandigt

. Stresstalig och I6sningsorienterad

. Van att arbeta med dator

J Tekniskt lagd

. Har gymnasieexamen

Meriterande

Féljande egenskaper och erfarenheter ar meriterande men inte ett krav:
. Erfarenhet av liknande arbete

. Kunskap i Mobigo eller Microsoft Business Central

Om Multeral

Vi férser ndgra av vérldens starkaste varumarken med restaurangutrustning och kaffemaskiner fran
branschledande tillverkare. Bland vara kunder finns McDonald's, Max Burgers, Burger King, Preem,
Circle K, ICA, 7-eleven med flera. Hos oss arbetar runt 60 personer som utgar fran nagot av vara kontor
i Orebro, Stockholm och Géteborg.

Intresserad?

Skicka CV och ett personligt brev till ali.behzadi@multeral.se senast 27 september 2026. Mdrk din an-
sbkan med “Kundtjanstmedarbetare”. Skicka gdarna in din ansékan snarast eftersom urval och intervjuer
sker I6pande och tjansten kan komma att tillsattas fére sista ansékningsdag.

Ovrig information

Tjénsten &r en tillsvidareanstélining och arbetstiden &r 07.00-15.30 man-fre, lunch 12.00-12.30. Vi
tillampar 6 manaders provanstélining och 40 timmars arbetsvecka. Frdgor om tjénsten besvaras av Ali
Behzadi pd ali.behzadi@multeral.se eller +46 (0)10 761 04 14.

Vi undanber oss vanligen men bestamt direktkontakt med bemannings- och rekryteringsforetag samt
forsdljare av ytterligare jobbannonser.

MULTERALs®

UTRUSTNING OCH SERVICE TILL DET PROFESSIONELLA KOKET



